PT THEMA WISATA INTERNATIONAL

Citra Towers Kemayoran 3rd Foor Unit H3

Jalan Casa Blok A6 N0.170, Kemayoran, Jakarta Pusat
Tel: +6221 39711296 (Hotline)
marketing@themawisata.co.d | wwww.themawisata.co.id

Explore The World With Us

Europe Pilgrims 13D

Eiffel Tower - Sanctuary of St. Bernadette - Mt. Titlis - Duomo Milan - St. Maria
delle Grazie - Leaning Tower of Pisa - Basilica of St. Francis Assisi - Carlo
Acutis - St. Peter's Basilica - St. Maria Maggiore - St. John Lateran - St. Paul
Outside the

ltinerary Details

a rs
Ha ini an an berﬁlumpul di bandara soekarno hatta untuk melakukan

penerbangan menuju Paris

I—Dla|¥ ini An(% t%a di Paris. Anda akan melanjutkan perjalanan untuk mengunjungi
Chapel of Our Lady of the Miraculous Medal dan photostop di Notre Dame Cathedral .
Perjalanan akan di lanjut menuju hotel untuk beristirahat.

Accommodation: Hotel Bintang 4

% Pisa &) ILI- A . . o

lal santap agl, Anda akan melanjutkan perjalanan untuk mengunjungi Sacre
Coeur Basilica dan photostop di ikon terkenal di Paris yaitu Eiffel Tower, Place de la
Concorde, Champs-Elysées, dan Arc de Triomphe. Perjalanan akan dilanjut menuju
hotel untuk beristirahat.

Accommodation: Hotel Bintang 4

4-P r| eve
e alanan akan J Eanju[ti nm nu1u Nevers Di sana Anda akan mengunjungi

Bernadette's Sanctuary Holly Garden, Espace Bernadette. Dilanjutkan menuju Dijon
untuk bermalam.

Accommodation: Hotel Bintang 4

g t%la% gpr)] palgjlu%\e[lpe kalnnrﬁe gn ﬁ'/ )perjalanan ke Lucerne dengan menikmati
pemandangan kota swiss yang indah lalu Anda akan melanjutkan perjalanan untuk
photostop di Chapel Bridge, Lion Monument, Old Town dan Danau Lucerne. Hari ini
bermalam di Kriens.
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Accommaodation: Hotel Bintang 4

Kriens tlls lens
g tglz% santap paglM,& a hari l|§1|r akan menikmati suasana & pemandangan di Mt.
Titlis Glacier lalu perjalanan akan dilanjut untuk melihat keindahan di kota zurich. Usali
city tur, Anda akan diantar ke hotel untuk beristirahat.

Accommodation: Hotel Bintang 4

Kriens [-ID . . : .
g t\élah santap paglllenda(gkan r)nelanjutkan perjalanan ke Milan. Sesampainya dl
Milan Anda akan photostop di Duomo di Milano dan mengunjungi Maria Delle Grazie.
Diantar menuju hotel untuk beristirahat dan bermalam di Milan.

Accommaodation: Hotel Bintang 4

Milan - Pisa (B/-
g tgla santgp pagi d S /I I%21da akan melanjutkan perjalanan menuju Pisa untuk

melihat salah satu keajalban di dunia. Setibanya, Anda akan langsung diajak untuk
photostop di Leaning Tower of Pisa, Piazza dei Miracoli, Pisa Baptistry.

Accommodation: Hotel Bintang 4

Pisa - Assisi (B/-/D
ini Anc!la akan me angut an)perjalanan ke Assisi. Di sana Anda akan mengunjungi

Basmca di San Francesco Assisi, Church of St. Maria Maggiore- tempat di mana Anda
bisa melihat makam Carlo Acutis, dan Basillica of St. Mary of Angels. Bermalam di
Assisi.

10.- A me (B/L
B | hari An gkan%?antar enu?u Rome untuk mengunjungi St. Maria Maggiore
Basmca- tempat persemayaman Paus Fransiskus, dan Scala Sancta yang dikenal
sebagai Holy Stairs.

Accommodation: Hotel Bintang 4

1 - Rome
g tglazllh santap paéB)Y (}a akan melanjutkan perjalanan ke Rome. Perjalanan akan
dilanjutkan mengunjungi St. Peter Basilica, St. Mary Majors Basilica, St. Paul Outside
the Wall. Setelah itu Anda bisa berphotostop di Colosseum & Trevi Fountain.

Accommodation: Hotel Bintang 4

Day 12 - Rome - Jakarta (B)
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Usai santap pagi di hotel, Anda akan diantar menuju Bandara untuk penerbangan

kembali ke Tanah Air.
13 - Jak

a) ra . . : : : : ,
ge anya di jal?arta. terimakasi telah menikmati layanan dari Thema Wisata

International.

Terms & Conditions

Biaya Tour Per-Orang

Minimum keberangkatan 25 peserta
Adult Twin/Triple Share IDR 49.900.000
Visa Schengen IDR 3.250.000

Travel Insurance IDR 400.000

Tipping Wajib IDR 1.650.000

Minimum keberangkatan 20 peserta
Adult Twin/Triple Share IDR 52.900.000
Visa Schengen IDR 3.250.000
Travel Insurance IDR 400.000

Tipping Wajib IDR 1.650.000

Biaya Tour Termasuk

® Tiket pesawat udara PP kelas economy, non endorsable excursion fare berdasarkan ketentuan tiket Group QR/TK/EK/EY

® Flight Insurance, Fuel Surcharge pesawat dan airport tax (dapat berubah sewaktu waktu)

® Bagasi cuma cuma dengan berat maksimum sebesar 25kg/30kg untuk 1 (Satu) bagasi atau sesuai dengan peraturan
maskapai penerbangan yang digunakan dan berat maksimum 7kg untuk 1 (Satu) handbag kecil yang dapat di bawa ke
kabin pesawat atau sesuai dengan peraturan maskapai penerbangan yang dipakai.

® Transportasi Bus Wisata full AC selama perjalanan

® Penginapan di hotel bintang 3/4 dengan ketentuan minimal duaftiga orang dalam satu kamar

® Tiket masuk sesuai dengan acara perjalanan

® Tour Leader
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10x santap pagi di hotel, 5x santap siang, dan 4x santap malam
® Airport Handling (Check in boarding pass & bagasi) di bandara Soekamo Hatta

Air Mineral 1 (Satu) botol per orang per hari

® PPN 1.2 (Tanpa Fakiur Pajak)

Biaya Tour Tidak Termasuk

1. Pengeluaran pribadi, seperti : room service, laundry, intemet, telephone, mini bar, minuman beralkohol, minuman dan
makanan tambahan di luar menu yang disediakan dan hal-hal lainnya yang bersifat pribadi.

2. Optional tour (tour tambahan)

3. Visa Schengen IDR 3.250.000

4. Travel Insurance (usia maksimal 69 tahun) IDR 400.000

5. Tipping Wajib IDR 1.650.000

6. Biaya kelebinan berat barang barang bawaan (excess baggage).

7. Biaya bea masuk yang dikenakan oleh duane di Jakarta maupun dinegara yang dikunjungi.

8. Pengantaran dan penjemputan di airport Soekamo Hatta.

9. Biaya Single room (single supplement) bagi peserta yang hendak menempati satu kamar sendiri atau bagi peserta yang

mendaftarkan seorang diri dan tidak mendapatkan teman untuk digabungkan dalam satu kamar IDR 11.000.000

Persyaratan Schengen Visa

1. Passport baru (dengan masa expired minimal 9 bulan) dan passport lama

2. Sponsor dari tempat bekerja

3. FC KTP, KK, Akta Nikah, Akta Lahir (jika anak ikut), Akta ganti nama (jika ada)
4. Referensi Bank asli

5. Mutasi rekening pribadi 3 bulan terakhir

6. Surat ket. sekolah (jka anak ikut bepergian dan masih sekolah)

7. Foto asli terbaru 34 x 4,5 background putih (2 lembar)

8. Jika visa di tolak biaya pengajuan visa dan travel insurance tidak dapat di kembalikan

Syarat & Kondisi Tour

Syarat Pendaftaran :

1. Paspor Asli dengan masa berlaku minimal 8 bulan sejak tanggal keberangkatan tour.
2. Uang pendaftaran tour 50% dari harga tour . (strictly non-refundable)

3. Memiliki Visa yang masih berlaku. Jika belum, kami akan bantu pengurusannya.
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4. Sehat secara jasmani untuk dapat mengikuti program tour ziarah.

Pendaftaran & Pembayaran (Registration & Payment)

1. Uang muka pendaftaran yang dibayarkan kepada THEMA WISATA INTERNATIONAL tidak dapat dikembalikan (down
payment non-refundable) pembayaran down payment minimal 50% atau sesuai dengan paket tour/destinasi yang dipilih ditambah
dengan biaya visa (jka ada) dan travel insurance.

2. Apabila Uang muka ingin dibayarkan dalam Rupiah (IDR) maka pembayaran tersebut merupakan tanda jadi untuk mengikuti
tour yang dipiih dan BUKAN untuk mengikatnilai tukar Rupiah terhadap mata uang USD/EUR. Pembayaran pelunasan tour akan
dihitung berdasarkan kurs yang berlaku pada saat pembayaran pelunasan.

3. Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak Kedutaan Negara
yang dituju. Biaya visa tetap harus dibayarkan walaupun visa tidak disetujui oleh Kedutaan, demikian juga jika terdapat biaya lain
seperti pembatalan hotel, kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya tenggat waktu yang belum tentu sesuai
dengan waktu penyelesaian proses visa dari Kedutaan, dan juga biaya tour lainnya maka akan dibebankan kepada Peserta tour.
4. Pendaftaran tanpa disertai deposit bersifat tidak mengikat dan dapat dibatalkan tanpa pemberitahuan terlebih dahulu kepada
Peserta.

5. Uang muka pendaftaran tidak dapat dialihkan atau diganti ke paket tour lainnya. (non-reroutable, non-endorsable deposit).

6. Pelunasan biaya tour dilakukan 45 hari sebelum tanggal keberangkatan.

7. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 45 hari sebelum tanggal keberangkatan harus langsung dibayar lunas.

8. Bagi pendaftar yang berusia di atas 70 tahun atau memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh atau indera atau keterbatasan
secara mental, wajib didampingi oleh anggota keluarga, teman atau saudara yang akan bertanggung jawab selama perjalanan

tour.

Deviasi (Deviation)

(Deviasi; Perubahan, perpanjangan, penambahan/penyimpangan rute petjalanan di luar rute perjalanan yang telah
dijadwalkan oleh THEMA WISATA INTERNATIONAL)

1. Deviasi dapat diproses apabila sudah melakukan deposit dan melampirkan fotokopi paspor.

2. Deviasi dapat dilakukan apabila jumlah peserta yang berangkat dan yang pulang telah memenuhi kuota dari ketentuan
maskapai penerbangan.

3. Apabila deviasi sudah disetujui maka akan dikenakan biaya sesuai dengan ketentuan maskapai penerbangan dan tidak
dapat kembali ke jadwal semula.

4. THEMA WISATA INTERNATIONAL tidak menjamin konfirmasi pesawat, hotel dan sebagainya bila Peserta menghendaki
perpanjangan jadwal paket tour. Lalu apabila permintaan deviasi tidak dapat disetujui oleh pihak maskapai penerbangan maka
peserta secara otomatis akan kembali ke jadwal semula.

5. Deviasi yang akan mempersingkat jadwal paket tour, tidak diberikan pengurangan biaya dari biaya paket standar semula.
Pembatalan (Cancellation) Jika terjadi pembatalan acara tour oleh peserta baik karena Visa Ditolak , sakit atau hal mendesak
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lainnya yang menyebabkan peserta tidak dapat mengikuti tour sebelum tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah
sebagai
berikut:

Setelah pendaftaran : Uang muka pendaftaran (Non-Refundable)
90-60 hari sebelum tanggal keberangkatan : 50% dari biaya pelunasan
59-45 hari sebelum tanggal keberangkatan : 75% dari biaya pelunasan

44-30 hari sebelum tanggal keberangkatan : 90% dari biaya pelunasan

a s wDdrE

Kurang dari 30 hari sebelum tanggal keberangkatan : 100% dari biaya pelunasan

Biaya pembatalan di atas juga berlaku untuk beberapa kejadian seperti berikut:

1. Peserta yang mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket/jenis tour.

2. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari batas waktu yang telah di tentukan Thema Wisata dan
mengakibatkan Peserta tidak dapat berangkat tepat pada waktunya karena permohonan visa nya masih diproses oleh
Kedutaan/pihak berwenang terkait.

3. Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena keharusan
sehubungan dengan tenggat waktu yang ditentukan perusahaan penerbangan (airlines), maka biaya visa tidak dapat
dikembalikan dan peserta tetap dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel
dan agen di luar negeri.

4. Uang muka pendaftaran peserta tidak dapat dikembalikan bila Peserta melakukan pembatalan secara sepihak.

5. Peserta tour yang tidak melunasi tour hingga menjelang proses penerbitan tiket, maka dianggap melakukan pembatalan secara
sepihak.

6. Pembatalan keberangkatan yang dilakukan oleh Thema Wisata karena group tidak mencukupi kuota akan di

informasikan kepada peserta paling lambat 32 Hari sebelum jadwal keberangkatan.

7. Pembatalan yang dilakukan oleh Thema Wisata International yang dikarenakan tidak mencukupinya jumlah peserta minimum
untuk syarat keberangkatan tour, maka seluruh dana yang telah diterima dari peserta tour akan dikembalikan secara penuh

8. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (Peserta atau Thema Wisata) karena bencana alam, perang, wabah
penyakit, aksi teroris atau keadaan ‘Force Majeure’ lainnya, maka ketentuan-ketentuan di atas dapat berubah sewaktu waktu
tanpa pemberitahuan terlebin dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel dan agent partner di luar

negeri. (Force Majeure; Suatu kejadian yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat dihindarkan sehingga suatu
kegiatan tidak dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya).

Pengembalian Uang (REFUND)

1. Tiket pesawat udara, kereta api, dan transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai tidak dapat diuangkan
kembali (non-refundable).
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2. Bila calon Peserta tour berhalangan /sakit sebelum tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian uang/biaya
pembatalan, akan mengacu kepada peraturan pembatalan.

3. Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para Peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama
perjalanan, para Peserta tidak berhak menuntut uang kembali.

4. Bagi Peserta tour yang tidak dijjinkan masuk atau dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi Negara setempat
(walaupun sudah memiliki visa), atau yang ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam perjalanan menderita sakit, atau
ada kelainan jiwa, atau dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa harus kembali atau menyimpang dari perjalanan
yang telah ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan sebagian/hampir seluruh perjalanan setelah keberangkatan,
tidak berhak atas pengembalian uang atau bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang belum atau tidak digunakan.
5. Proses pengembalian uang atau refund akan diproses Thema Wisata minimal dalam 7 Hari Kerja atau maksimal hingga
waktu yang tidak terbatas. Lama maksimal proses refund ini tergantung dari Pihak Airlines dan Agen Partner kami yang memiliki

wewenang dalam proses pencairan dana refund.

PIHAK THEMA WISATA INTERNATIONAL TIDAK BERTANGGUNG JAWAB DAN TIDAK BISA DITUNTUT ATAS:

1. Kecelakaan, kehilangan koper dan keterlambatan tibanya koper akibat tindakan pihak maskapai penerbangan atau alat
pengangkutan lainnya, maka standar penggantian didasarkan pada ketentuan maskapai penerbangan internasional atau penyedia
jasa pengangkutan yang digunakan.

2. Kehilangan barang pribadi, koper, titipan barang di airport, hotel dan tindakan kriminal yang menimpa Peserta tour selama
perjalanan.

3. Keterlambatan atau pembatalan jadwal penerbangan, dan seluruh kejadian yang terjadi di luar kuasa pihak Nazaret Tour.

4. Perubahan atau berkurangnya acara perjalanan akibat dari bencana alam, kerusuhan dan lain sebagainya yang bersifat ‘Force
Majeure’.

5. Meninggalkan Peserta akibat sakit (opname) yang diderita atau kecelakaan selama dalam tour atau dengan kata lain Tour
Leader harus selalu mendampingi group.

6. Pembatalan keberangkatan group yang dikarenakan tidak mencapainya suatu kuota minimum peserta tour.

PIHAK THEMA WISATA INTERNATIONAL BERHAK:

1. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Thema Wisata berhak untuk menerbitkan tiket pesawat,
kereta api dan transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan maupun tertulis kepada
peserta tour yang telah melakukan deposit atau pelunasan.

2. Membatalkan keberangkatan tour, apabila jumlah Peserta kurang dari syarat minimum jumlah peserta untuk sebuah
keberangkatan tour, dan biaya tour yang telah dibayarkan akan dikembalikan seluruhnya.

3. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Thema Wisata berhak meminta Peserta tour untuk keluar
dari rombongan apabila Peserta tour yang bersangkutan mencoba membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour, meminta
dengan paksa, dan memberikan informasi yang tidak benar mengenai acara tour, dll.
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4. Mengganti hotel-hotel yang akan digunakan berhubung hotel tersebut sudah penuh dan mengganti dengan hotel lain yang
setaraf sesuai dengan pertimbangan dan konfirmasi. Apabila dalam periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang berlangsung
pameran/konferensi maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota-kota terdekat.

5. Jadwal atau itinerary tour dapat berubah sewaktu-wakiu mengikuti kondisi yang memungkinkan dengan tanpa mengurangi isi
dalam acara tour tersebui.

6. Pihak Thema Wisata International berhak menagih selisih harga tour dan lainHainnya (jika terjadi kenaikan harga tour , airport
tax, dll) kepada calon Peserta.

7. Pihak Thema Wisata International berhak menagih tipping (tips) Tour Leader dari Jakarta jika ada dari peserta tour yang belum
membayar. Segala Bentuk Transaksi dan Pembayaran dapat dibayarkan/ditransfer ke Rekening atas nama PT. Thema Wisata

International Bank BCA atau OCBC
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